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METODOLOGIA E CAMPIONE

Come premesso, €’ stato utilizzato il Panel Telematico, strumento esclusivo di
C.RA..
Il panel rappresenta tutta la popolazione italiana.

I questionari vengono inviati per via telematica alle famiglie del Panel, collegate
ad un elaboratore centrale attraverso un personal computer fornito dalla nostra
Azienda e sono rivolti allindividuo/ agli individui in target rispetto all'oggetto
dell'indagine.

Il software utilizzato & molto semplice ed interattivo, accessibile a chiunque e
quindi anche da individui che non hanno dimestichezza con i computer.

Sono stati intervistati 2.280 individui dai 14 anni di eta di entrambi i
sessi.

Come per tutte le indagini statistiche, il risultato finale sottende un errore
campionario dei risultati: nel caso specifico, I'errore campionario assoluto sul
risultato di penetrazione, ovvero di quante persone hanno bevuto I'acqua
potabile nel periodo elaborato (70,4%) & pari a +- 1,9%, considerando un
livello di confidenza del 95%.
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GLI ITALIANI E L'ACQUA POTABILE: GLI ITALIANI E L'’ACQUA POTABILE:
QUANTI LA BEVONO

QUANTI LA BEVONO
Q.1 Gi interessa sapere se nel corso degli ultimi 12 mesi Lei personalmente ha bevuto acqua potabile del rubinetto in casa €/o fuori casa. Sej

ANALISI PER SEGMENTI: area geografica di residenza
si, quale delle seguenti situazioni e’ pitl simile alla sua?
Base: Totale popolazione rappresentata individui >= 14 anni = 49.719.119

Q.1 Gi interessa sapere se nel corso degli ultimi 12 mesi Lei personalmente ha bevuto acqua potabile del rubinetto in casa e/o fuori casa. Se
i, quale delle seguenti situazioni e’ pit simile alla sua?

Base: Totale popolazione rappresentata individui >= 14 anni
0

0
SI, L'HO BEVUTA 70,4
] AREA GEOGRAFICA
TOTALE Nord Nord Centro+ Sud +
Sempre 20,8 14/17 anni = 30% >64 anni = 27% Ovest Est Sard, Sicilia
Oltre 100.000 abit. = 28%
1 Base: 49.719.119 13.255.119 9.411.831 11.077.421 | 15.974.748
Quasi sempre 10,7 % % % % %
1 SI, I'ho bevuta 70,4 72,1 85,5 65,7 63,4
Ogni tanto 27,9 > Sempre 20,8 15,9 27,8 18,6 24
b > Quasi sempre 10,7 11,6 15,6 7 57 9,2
Una/due volte in tutto 11,0
g NO, non I'ho mai bevuta 29,6 27,9 14,5 34,3 36,6
; 29,6 ]
NO, NON L'HO MAI BEVUTA —_ 25/44 anni = 34%
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LE CREDENZE SUI CONTROLLI DELL' ACQUA LE CREDENZE SUI CONTROLLI DELL' ACQUA
Q.2 Secondo le sue conoscenze......... (risposta singola) ANALISI PER SEGMENTI: area geografica di residenza
Base: Totale popolazione rappresentata individui >= 14 anni = 49.719.119 Q.2 Secondo le sue conoscenze.........
Base: Totale lazione rappresentata individui >= 14 anni
% popol pp!
CREDONO CHE -5 | 4 18/34 anni = 33%
L'ACQUA MINERALE in bottiglia e’ 280 —* AREA GEOGRAFICA
pilt controllata dell’acqua potabile del rubinetto
qua p TOTALE Nord Nord Centro+ Sud +
Ovest Est Sard, Sicilia
1 Base: 49.719.119 13.255.119 | 9.411.831 11.077.421 | 15.974.748
0y 0y 0y 0 0y
SANNO CHE-> > 35 anni = 25% e v v i e
LACQUA ROTARILE & Lol 0 o A s E)ilrt]0 alglooggoabit?: zz-j)é/) L’ACQUA MINERALE in bottiglia e’ pil
N . . : PN re X abit.= i igli i
piu controllata dell’acqua minerale in bottiglia Rk 24% ° controllata dellacqua potabile del rubinetto 28,0 26,9 19,3 25,3
1 L'ACQUA POTABILE del rubinetto e’ pili
controllata dell'acqua minerale in bottiglia 214 23,2 28,5 20,0 16,7
i o ey . of 1] e
Sono ENTRAMBE controllate in uguale misura i : H
33,7—» > 55 anni = 39% rsrﬂgl?raENTRAMBE controllate in uguale 33,7 34,7 39,6 37,1 27,1
] NON SO rispondere 16,8 15,3 12,6 17,5 20,2
NON SO rispondere o 5 y : i, :
16,8 14/24 anni = 28% - Nel Nord Est si rileva una maggiore consapevolezza sui controlli d.e// acqua potabile i
- Per pit di un terzo dei residenti nel Sud 'acqua minerale e piti cohtrollata. Inoltre si rileva la maggiore percentuale di "NON SO
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QUANTI BEVONO L'’ACQUA POTABILE IN
RELAZIONE ALLE CONOSCENZE SUI CONTROLLI

Q.1 G interessa sapere se nel corso degli ultimi 12 mesi Lei personalmente ha bevuto acqua potabile del rubinetto in casa €/o fuori casa. Sej
si, quale delle seguenti situazioni €’ pit simile alla sua?

Base: Totale popolazione rappresentata individui >= 14 anni =
Rubinetto +

Rubinetto =
controllata Bottiglia+controllata Bottiglia Non so TOTALE
49.719.119
8.374.380
(valori assoluti) 10.647.104
13.933.156
l 16.764.479

BEVONO ACQUA o < o o o
POTABILE 85% 43% 66% 41% 59%
La bevono
sempre/quasi sempre 57% 10% 39% 20% 31%

Chi "NON SA” si comporta

in modo simile a chi pensa che sia "L’ACQUA IN BOTTIGLIA SIA PIU' CONTROLLATA"
----- - UTILITA’ DI MAGGIORE INFORMAZIONE
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INTERESSE VERSO I TRATTAMENTI PER L' ACQUA
DA BERE AD USO DOMESTICO

Q.3 Alcune persone intervistate prima di Lei hanno espresso la loro opinione sui trattamenti per l'acqua da bere ad uso domestico.

Quale/quali delle seguenti opinioni si avvicina maggiormente alla sua?
CAPOFAMIGLIA
21.810.676

Base: Totale popolazione rappresentata individui >= 14 anni = 49.719.119
% Totale popolazione >= 14 anni

MI POTREBBERO INTERESSARE MA... 57,1

‘ I

Mi potrebbero interessare ma avrei bisogno di pili informazioni sui
REALI BENEFICI DI QUALITA’, rispetto all'acqua non trattata

Mi potrebbero interessare ma avrei bisogno di una GARANZIA
sul sistema di trattamento/affinamento

Mi potrebbero interessare ma non ho soldi da
spendere per queste cose / HO ALTRE PRIORITA’

Mi potrebbero interessare ma avrei bisogno di piti informazioni sul
POSSIBILE RISPARMIO rispetto all'acqua in bottiglia

Non mi interessano, BEVO l'acqua potabile COSI"
COM'E’

Non mi interessano, in quanto NON BERREI L'’ACQUA POTABILE,
neanche se trattata

L
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INTERESSE VERSO I TRATTAMENTI PER L' ACQUA
A BERE AD USO DOMESTICO
ANALISI PER SEGMENTI: area geografica di residenza

Q.3 Alcune persone intervistate prima di Lei hanno espresso la loro opinione sui trattamenti per 'acqua da bere ad uso domestico.
Quale/quali delle seguenti opinioni si avvicina maggiormente alla sua?
Base: Totale popolazione rappresentata individui >= 14 anni

AREA GEOGRAFICA
TOTALE +
Nord Ovest Norg, centro s"d *
Est Sard. Sicilia
Base: 49.719.119 13.255.119 9.411.831 11.077.421 15.974.748
% % % % %
MI POTREBBERO INTERESSARE MA... 571 51,7 55,1 55,4

> Mi potrebbero interessare ma avrei bisogno di pit
informazioni sui REALI BENEFICI DI QUALITA’ , rispetto 22,7 17,8 23,6 18,5 29,1
all'acqua non trattata

> Mi potrebbero interessare ma avrei bisogno di una

GARANZIA sul sistema di trattamento/ affinamento 18,6 17,6 170 14,7 229
» Mi potrebbero interessare ma non ho soldi da
spendere per queste cose / HO ALTRE 17,7 16,5 17,7 17,1 19,1
PRIORITA’
> Mi potrebbero interessare ma avrei bisogno di pitt
informazioni sul POSSIBILE RISPARMIO rispetto 16,6 13,9 15,5 15,6 20,2

all'acqua in bottiglia

> Non mi interessano, BEVO |'acqua potabile COSI’ COM’E’ 29,9 32,8 27,1 22,8

» Non mi interessano, in quanto NON BERREI L’ACQUA

POTABILE, neanche se trattata 13,0 15,5 38 17,6 13,3
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